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1. OBJETO

A presente Politica de Aceitacdo e Manutencdo de Clientes (doravante “Politica”) integra o
sistema de controlo interno em matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo (doravante “BCFT”) definidos para as Sociedades de Garantia
Mutua — Agrogarante, Garval, Lisgarante e Norgarante (doravante “Sociedades” ou “SGM”), no
quadro da Politica de Controlo Interno definida pelo Banco Portugués de Fomento (BPF), no
ambito da relagcdo casa-mae/filiais, para efeitos de controlo interno, nos termos da medida

supervisiva emitida pelo Banco de Portugal (detalhe no ponto 14.).

A Politica foi elaborada em conformidade com o disposto na Lei n.2 83/2017, de 18 de agosto
(“Lei PBCFT”) e demais legislagdo e regulamentacdo aplicavel em vigor, referida detalhadamente

no Anexo | a presente Politica.

Assim, o processo de admissdo e manutencdo de clientes é uma componente relevante da
prevencado, gestao e mitigacdo do risco de BCFT a que qualquer sociedade financeira se encontra
exposta, pelo que é fundamental o cumprimento das regras e deveres que emanam do
ordenamento juridico aplicavel, no momento da aceitagdo de novos clientes e, ao longo do
tempo em que decorrerem as relagdes de negdcio, contribuindo para uma gestdo e manutencgdo
sa e eficiente da carteira de clientes, para a reputagdo positiva junto dos stakeholders e,

igualmente, para a estabilidade do sistema financeiro nacional.

Neste sentido, a presente Politica tem como objetivo enunciar o conjunto de principios, critérios
e procedimentos que devem orientar as Sociedades na admissao ou recusa de novos clientes,
no desenvolvimento de quaisquer relagdes de negdcio com contrapartes ou quaisquer outras
entidades (em conjunto designados por “clientes”) e na defini¢do de categorias de avaliagdo do

nivel de risco BCFT dos clientes.
A presente Politica:

e Estabelece os critérios e os procedimentos de identificacdo, avaliacdo e classificacdo de
risco de BCFT dos clientes, no dmbito do processo de admissdo de clientes, e
posteriormente, no decurso da relacdo de negdcio. Neste dominio, a Direcdo de
Conformidade poderd exigir documentacdo e informagdo adicional sobre
determinada(s) caracteristica(s) dos clientes, de modo a cumprir o normativo legal

aplicavel e a mitigar o risco de BCFT;
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e Define os procedimentos de gestdo e mitigagdo dos riscos inerentes a cada cliente, em

funcao da classificacdo de risco de BCFT atribuida;

e Apresenta os principais conceitos e defini¢des relevantes adotados pelas Sociedades no
ambito do processo de admissdo de clientes e de manutengao posterior da carteira e de

outras relagdes outras contrapartes;

e Contribui para garantir a observancia e cumprimento da legislagdo, regulamentagao,
recomendacdes e orientacdes, emitidas pelas entidades nacionais, europeias e

internacionais, aplicaveis na gestao do risco de BCFT.

O Diretor de Conformidade e/ou o Responsavel pelo Cumprimento do Quadro Normativo em
matéria de BCFT (“RCN”), e/ou o seu Substituto, devem ser informados de todas e quaisquer
restricdes ou limitacdes identificadas pelos colaboradores das Sociedades, e que impossibilitem
a implementacdo e adogdo dos principios, critérios e procedimentos definidos na presente

Politica.
2. AMBITO

Os deveres e obrigagOes previstos na presente Politica sdo aplicaveis a todos os colaboradores
das Sociedades, sendo que os respetivos atos e procedimentos, atuais ou futuros, devem ser
elaborados e adaptados em conformidade com esta Politica e com a legislacdo relacionada,

sendo-lhes exigido um escrupuloso cumprimento dos procedimentos internamente instituidos.
A presente Politica abrange e vincula:

i As Sociedades;

ii. Os titulares dos érgaos sociais;

iii. Os Colaboradores da dire¢do de topo, onde se incluem os titulares de fungdes
essenciais;

iv. Todos os restantes colaboradores das Sociedades permanentes ou eventuais,
mandatarios e outras pessoas singulares ou coletivas que Ihes prestem servigo a titulo
permanente ou ocasional, direta ou indiretamente, independentemente da natureza do
vinculo subjacente; e

v.  Terceiros que, por solicitacdo expressa das Sociedade, tenham aderido expressamente

a presente Politica ou sejam legalmente obrigados ao cumprimento da mesma.
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3. DEFINICOES

Para efeitos da presente Politica, entende-se por:

a)

b)

<)

Noticias Adversas (Adverse Media): qualquer informacdo negativa que seja identificada

em matéria de prevencdo do BCFT, presente em fontes iddneas e crediveis;

Beneficidrios efetivos (“BE”): a pessoa ou pessoas singulares que, em Ultima instancia,
detém a propriedade ou o controlo do cliente e / ou a pessoa ou pessoas singulares por

conta de quem é realizada uma operagdo ou atividade.

Em geral, para entidades societdrias ndo cotadas em mercado devidamente
regulamentado e organismos de investimento coletivo (“OIC”), considera-se como

indicio que a propriedade ou o controlo é:

i Direto, se a pessoa singular detiver mais de 25% do capital, unidades de

participacdo, unidades de titularizacdo ou dos direitos de voto do cliente; ou,

ii. Indireto, pela detengdo de participacdes representativas de mais de 25% do
capital social ou de unidades de participagdo ou de titularizagao em circulagdo
do cliente, por parte de sociedade que esteja sob o controlo de uma ou varias
pessoas singulares; ou por parte de vdrias sociedades que estejam sob o

controlo da mesma pessoa ou das mesmas pessoas singulares.

Os Beneficidrios Efetivos podem também corresponder a pessoa ou pessoas singulares
que detém a direcdo de topo, se, depois de esgotados todos os meios possiveis e se ndo

tiver sido identificada nenhuma pessoa nos termos dos critérios anteriores.

Branqueamento de capitais: processo pelo qual os autores de atividades criminosas
encobrem a origem dos bens e rendimentos obtidos ilicitamente, transformando a
liquidez proveniente dessas atividades em capitais reutilizaveis legalmente, por
dissimulacdo da origem ou do verdadeiro proprietdrio dos fundos. Os rendimentos
obtidos ilicitamente estdo tipicamente relacionados com a pratica de crimes como o
tréfico de estupefacientes, corrupgao, peculato, burla, contrabando, fraude fiscal,

trafico humano, entre outros.

O branqueamento de capitais constitui um crime punivel com pena de prisdo de 2 a 12

anos e abrange:
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i.  Ascondutas previstas e punidas pelo artigo 368.2-A do Cédigo Penal;

ii. A aquisicdo, a detencdo ou a utilizacdo de bens, com conhecimento, no
momento da sua rececdo, de que esses bens provém de uma atividade

criminosa ou da participa¢do numa atividade dessa natureza;

iii. A participagdo num dos atos anteriores, a associagdo para praticar o referido
ato, a tentativa e a cumplicidade na sua pratica, bem como o facto de facilitar

a sua execugdo ou de aconselhar alguém a pratica-lo.
Sdo trés as fases do processo de branqueamento de capitais:

1. Colocagdo: os bens e rendimentos sdo colocados nos circuitos financeiros e ndo
financeiros, através, por exemplo, de depdsitos em instituicGes financeiras ou

de investimentos em atividades lucrativas e em bens de elevado valor;

2. Circulagdo: os bens e rendimentos sdo objeto de multiplas e repetidas
operagles (por exemplo, transferéncias de fundos), com o propésito de os
distanciar da sua origem criminosa, eliminando qualquer vestigio sobre a sua

proveniéncia e propriedade;

3. Integragao: os bens e rendimentos, ja “limpos”, sdo reintroduzidos nos circuitos
econdmicos legitimos, mediante a sua utilizagdo, por exemplo, na aquisi¢do de

bens (p.e. arte, imdveis) e servicos.

Cliente: Qualquer pessoa singular, coletiva, ou centro de interesses coletivos sem
personalidade juridica que contacte a Sociedade com vista ao estabelecimento de uma

relagdo de negdcio, ou da execugdo de uma transagdo ocasional;

Detentor Ultimo da propriedade/ Global Ultimate Owner (“GUO”): para efeitos de
admissdo de clientes, considera-se GUO a pessoa singular ou coletiva que detém a
propriedade efetiva do capital da entidade. Quando seja uma pessoa singular, pode

coincidir, ou ndo, com o Beneficiario Efetivo;

Dever de identificagcdo e diligéncia (“DID”): dever legal que define as regras que as
instituicGes financeiras devem cumprir no momento de admissdo, manutengdo e
desvinculagdo dos clientes, determinando a informacgdo obrigatéria a recolher, os meios
comprovativos idéneos para comprovacao da informag¢do, o momento para a recolha

da informacgdo, eventuais procedimentos complementares para confirmagdo da
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informacao e requisitos de aplicacdo destes procedimentos em fungdo do grau de risco
identificado. O cumprimento do dever de diligéncia também abrange os representantes
dos clientes e outras contrapartes ou entidades terceiras com quem a Sociedade

estabelega relagdes de negdcio;

Direcdo de topo: abrange qualquer dirigente ou colaborador com conhecimentos
suficientes da exposicdo da entidade obrigada ao risco de BCFT e com um nivel
hierdrquico suficientemente elevado para tomar decisdes que afetem a exposi¢do ao

risco, ndo sendo necessariamente um membro do 6rgdo de administragao;

Entidade obrigada: as entidades referidas nos artigos 3.2 (entidades financeiras, onde
se inclui a Sociedade) e 4.2 (entidades ndo financeiras) da Lei PBCFT e que ficam sujeitas

ao cumprimento dos deveres nela impostos;

Fatores de risco: varidveis que, isoladas ou em conjunto, impactem a classificagcdo de
risco de BCFT dos clientes das Sociedades, através das suas relagdes de negdcio, ou

transagdes ocasionais;

Financiamento do terrorismo: fornecimento, recolha ou detencdo de fundos
destinados a serem utilizados ou sabendo que podem ser utilizados no planeamento, na
preparacdo ou para a pratica de um ato terrorista. Ao contrdrio do que sucede no
branqueamento de capitais, em que o objetivo fundamental do branqueador é o de
ocultar a origem dos fundos, no financiamento do terrorismo, um dos objetivos dos
financiadores é o de ocultar a finalidade a que os fundos se destinam. Desta forma, os
fundos dirigidos para o financiamento ao terrorismo podem ter uma origem licita ou
ilicita. Por essa razdo, associada ao facto de os montantes envolvidos serem tipicamente
reduzidos, a detecdo de operagdes de financiamento ao terrorismo é particularmente
complexa. No ordenamento juridico portugués, a qualificacdo do financiamento do
terrorismo como crime auténomo consta do artigo 5.2-A da Lei n.2 52/2003, de 22 de

agosto;

Medidas restritivas: restricdo tempordria do exercicio de um determinado direito,
através da imposicdo de uma proibicdo ou de uma obrigacao, aprovada pelo Conselho
de Seguranca das Nagdes Unidas (ONU) ou pela Unido Europeia (UE) e que visa a

prossecuc¢ado, pelo menos, de um dos seguintes objetivos:

i Manutengao ou restabelecimento da paz e da seguranga internacionais;
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ii. Protecdo dos direitos humanos;
iii. Democracia e o Estado de direito;

iv. Preservagdo da soberania e da independéncia nacionais e de outros interesses

fundamentais do Estado;

V. Prevencdo e repressao do terrorismo e da proliferacdo de armas de destrui¢do

€em massa.

A Unido Europeia adota medidas restritivas, quer em aplicagdo das resolugdes
vinculativas do Conselho de Seguranca das Nag¢des Unidas, quer por sua propria
iniciativa. A Unido Europeia tem de observar os termos das resolugdes do Conselho de
Seguranca das Nagdes Unidas, mas podera igualmente decidir a adogdo de medidas

ainda mais restritivas.

As medidas restritivas podem ser “targeted” e “non targeted”. As primeiras dirigem-se
a determinadas pessoas ou entidades ou visam restringir o comércio de bens

especificos. As segundas aplicam-se a jurisdi¢cdes ou territérios no seu todo;

Membros préoximos da familia: Consideram-se membros préximos da familia da pessoa

politicamente exposta:
v" 0 seu cOnjuge ou unido de facto;

v' Os seus parentes e afins até ao 2.2 grau, na linha reta ou na linha colateral, bem
como os unidos de facto dos parentes da pessoa politicamente exposta, na medida

em que ndo beneficiam do estatuto de afinidade;
v' As pessoas que, em outros ordenamentos juridicos, ocupem posicbes similares.

Paises terceiros de risco elevado: alguns paises podem ser qualificados como de "risco
elevado"”, devido a perturbagdes politicas, conflitos armados, alto indice de crime
organizado, reconhecido envolvimento na producao ou trafico de estupefacientes, etc.
Manter relagdes comerciais com cidaddos de um destes paises, com pessoas que
residam nesses paises, ou que mantenham regularmente uma atividade comercial com

este tipo de paises, pode expor a Sociedade a um maior risco;

Pessoas politicamente expostas (“PEP”): pessoas singulares que desempenham, ou

desempenharam nos ultimos 12 meses, em qualquer pais ou jurisdicdo, as seguintes

10
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fungdes publicas proeminentes de nivel superior conforme discriminado na alinea cc)
do artigo 2.2 da Lei PBCFT, bem como os membros proximos da familia e pessoas

reconhecidas como estreitamente associadas a estas;

Pessoas reconhecidas como estreitamente associadas a PEP: qualquer pessoa singular,
conhecida como comproprietaria, com PEP, de uma pessoa coletiva ou de um centro de
interesses coletivos sem personalidade juridica; Qualquer pessoa singular que seja
proprietdria de capital social ou detentora de direitos de voto de uma pessoa coletiva,
ou de patriménio de um centro de interesses coletivos sem personalidade juridica,
conhecidos como tendo por beneficiario efetivo pessoa politicamente exposta;
Qualquer pessoa singular, conhecida como tendo relagdes societdrias, comerciais ou

profissionais com pessoa politicamente exposta;

Relacdo de negdécio: relagdo de natureza empresarial, profissional ou comercial entre a
Sociedade e os seus clientes, que, quando se estabelece, seja, ou se preveja vir a ser
duradoura, tendencialmente estavel e continuada no tempo, independentemente do
numero de operac¢des individuais que integrem ou venham a integrar o quadro

relacional estabelecido;

Responsavel pelo Cumprimento Normativo (“RCN”): elemento da dire¢do de topo ou
equiparado, nomeado, para zelar pelo controlo do cumprimento do quadro normativo

em matéria de prevengdo do BCFT;

Registo Central do Beneficiario Efetivo (“RCBE”): é constituido por uma base de dados,
com informacado suficiente, exata e atual sobre a pessoa ou as pessoas singulares que,
ainda que de forma indireta ou através de terceiro, detém a propriedade ou o controlo
efetivo das entidades a ele sujeitas. Esta informacgao contribui para o cumprimento dos

deveres legais e regulamentares em matéria do BCFT.

As Sociedades comunicam ao Instituto de Registos e Notariado, I. P., nos termos a
estabelecer por portaria dos membros do Governo responsaveis pelas areas das
finangas e da justica, quaisquer desconformidades entre a informagdo constante do
RCBE e a informacdo que resultou do cumprimento do dever de identificacdo e
diligéncia, bem como quaisquer outras omissoes, inexatidées ou desatualizagbes que

verifiguem naquele registo.

11
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s) Substituto do Responsavel pelo Cumprimento Normativo (“SRCN”): Colaborador

formalmente nomeado para substituir o Responsavel pelo Cumprimento Normativo nas

suas auséncias ou impedimentos temporarios. O substituto assume a responsabilidade

de zelar pelo cumprimento do quadro normativo interno e legal aplicdvel em matéria

de prevencgdo do BCFT, garantindo a continuidade das fung¢des de controlo e reporte

definidas pela legislagdo em vigor;

t) Titulares de outros cargos politicos ou publicos (“TOCPP”): as pessoas singulares que,

ndo revestindo a qualidade de PEP, desempenhem ou tenham desempenhado nos

ultimos 12 meses — em territdrio nacional — algum dos seguintes cargos (cf. previsto na

Lei n.252/2019, de 31 de julho):

vi.

vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

Presidente da Republica;

Presidente da Assembleia da Republica;

Primeiro-Ministro;

Deputados a Assembleia da Republica;

Membros do Governo;

Representante da Republica nas Regides Autonomas;

Membros dos érgdos de governo préprio das Regides Auténomas;
Deputados ao Parlamento Europeu;

Membros dos érgdos executivos do poder local;

Membros dos érgdos executivos das areas metropolitanas e entidades

intermunicipais.

Gestores publicos e membros de drgdo de administracdo de sociedade

andnima de capitais publicos, que exercam fungdes executivas;

Titulares de 6rgdo de gestdo de empresa participada pelo Estado, quando

designados por este;

Membros de érgdos de gestdo das empresas que integram os sectores

empresarial regional ou local;

Membros de drgdos diretivos dos institutos publicos;

12
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XV. Membros do conselho de administracio de entidade administrativa

independente;

xvi.  Titulares de cargos de dire¢do superior do 1.2 grau e do 2.2 grau, e equiparados,
e dirigentes mdximos dos servicos das camaras municipais e dos servigos

municipalizados, quando existam;

u) Titulares de Fung¢6es Essenciais: pessoas singulares que ndo sejam membros dos 6rgdos
de administragdo e fiscalizagdo e que exercam fungdes que lhes confiram uma influéncia
significativa na gestdo da instituicdo, nomeadamente os responsaveis pelas fungbes de
conformidade, auditoria interna e gestao de riscos, bem como outras fungdes que como
tal, venham a ser consideradas pelo 6rgdo de administracdo ou definidas através de
regulamentagdao do Banco de Portugal, considerados na lista permanentemente

atualizada de possiveis candidatos a submeter a consideragdo da Assembleia Geral;

v) Transagao ocasional: qualquer transac¢do efetuada pelas Sociedades fora do ambito de
uma relacdo de negdcio ja estabelecida, caracterizando-se, designadamente, pelo seu

caracter expectavel de pontualidade.
4. ACEITACAO E MANUTENCAO DE CLIENTES

No ambito do estabelecimento, ou manutencado de uma relagdo de negdcio, o procedimento de
identificacdo dos clientes (dever de identificacdo e diligéncia — “DID”) deve ser entendido como
a obtencdo e verificagcdo do conjunto de informacgGes e elementos comprovativos necessarios

para o efeito, de acordo com as normas legais e regulamentares.

As Sociedades poderdo adaptar a natureza e a extensdo dos procedimentos de verificagdo da
identidade, em fungdo dos riscos associados ao cliente e a relagdo de negdcio, tomando também

em consideragdo, designadamente:
a) Afinalidade e propdsito da relagdo de negdcio que se pretende estabelecer;
b) A origem e destino dos fundos a serem movimentados;

¢) A natureza e fontes de rendimento e de patrimdnio do cliente, de modo a aferir a sua

licitude.

Todos os dados e documentos recolhidos no ambito do cumprimento das disposi¢des legais e

regulamentares, para efeitos da aplicagdo desta Politica, sdo tratados de acordo com o previsto

13
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na Politica de Protecdo de Dados Pessoais em vigor na Sociedade, com o disposto na Lei PBCFT

e demais regulamentacao aplicavel.
5. CATEGORIAS DE RISCO

Para efeitos de admissdo ou manutencdo de clientes, as Sociedades estabelecem uma
classificacdo dos clientes, através de uma abordagem baseada no risco (risk-based approach),

em consonancia com o estabelecido pelo BPF para a atribui¢do do respetivo perfil de risco.

A atribuicdo do perfil de risco aos clientes das Sociedades é efetuada no momento do
estabelecimento da relagdo de negdcio, mas podera ser alterada, mediante cumprimento do
dever de exame nos termos do disposto no artigo 52.2 da Lei PBCFT, modifica¢cdes relacionadas
com o padrdo operativo do cliente, ou conjunto de clientes relacionados entre si, e como

consequéncia de outros fatores de risco que venham a alterar a classificacdo de risco.

A combinagdo de varios fatores determina o risco geral de uma relagdo de negdcio com um

cliente, e a extensdo das medidas de diligéncia a adotar, pelas Sociedades.
Sao fixadas as seguintes categorias de risco:
i N3o admissivel;
ii. Risco elevado;
iii. Risco médio;
iv. Risco baixo.

A categoria de risco sera atribuida mediante ponderagdo de diversos fatores, dos quais se

destacam:
A. Carateristicas do cliente:

i Sector de atividade econdmica;
ii. Pais, jurisdicdo ou zona geografica da sede e/ou de atuagdo comercial;
iii. Forma legal;
iv. Estatuto juridico;
V. Numero de anos de atividade (maturidade);
Vi. Envolvimento de titular de cargo publico e/ou PEP;
vii. Envolvimento de membro proximo da familia e/ou pessoa estreitamente

relacionada com PEP;
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viii. Integragdo em listagens relevantes para efeitos de filtragem e mitigacdo de risco
BCFT;
ix. Identidade do beneficiario efetivo;

X. Identidade do GUO;
Xi. Estrutura de propriedade ou controlo;

xii.  Origem dos fundos e do patriménio.
B. Caracteristicas do produto, servico, operag¢ao ou canal de relagao:
i.  Tipo de produto / servico;
ii.  Segmento de negdcio / finalidade do negdcio;

iii. Canal de relagdo (se relagdo protocolar ou captagdo direta).
6. PROCEDIMENTO E REGRAS DE CLASSIFICACAO

A afericdo da classificagdo de risco dos clientes devera ser efetuada em momento prévio ao
inicio de qualquer relagdo de negdcio, através da utilizagdo do modelo de apuramento
automatico da categoria de risco do cliente, implementado pelo BPF através da ferramenta de
suporte ao modelo de categoriza¢do de risco BCFT, podendo ser complementado por diligéncias

adicionais desenvolvidas pela Dire¢do de Conformidade (“DCQO”).

Se no decorrer da andlise de risco BCFT efetuada ao cliente, surgirem outras informacgdes que
determinem a alteracdo da categoria de risco, o RCN ou o Diretor de Conformidade (neste caso,
sob a supervisdo do RCN, se ndo houver acumula¢do de fun¢Ges na mesma pessoa) podem

decidir, fundamentadamente, pela revisdo das categorias de risco atribuidas.

No momento de registo do cliente nas bases de dados das Sociedades, com base nos elementos
de informacg&o recolhidos da documentagao e demais dados recebidos pelas Areas de 1.2 Linha,

sera efetuada a aferi¢do da categoria de risco, de acordo com as seguintes regras:

e Sempre que seja aferida a categoria de “risco elevado”, o respetivo processo devera ser
analisado pela DCO, sob supervisdo do RCN, que procedera as diligéncias adicionais que
se mostrem adequadas em fungdo do risco acrescido inerente a relagdo de negdcio;

e No caso de clientes com indicios de BCFT, a admissdo do cliente e a analise da operagao
ficam suspensos até que a DCO, sob supervisdo do RCN, emita um parecer ou avaliagdo
prévia;

e Os pareceres de DCO podem manifestar:
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i N&o oposigdo: o cliente é admitido e a operagao devera ser analisada pelo nivel
de decisdo que esteja definido em fungdo dos critérios de andlise de crédito;
ii.  Excegdes:
a) Situagbes em que as operagdes deverdo ser apreciadas pela Comissdo
Executiva:

= QOperagdes com parecer de oposi¢ao da DCO;

= QOperagles envolvendo pessoas politicamente expostas e titulares de
outros cargos politicos ou publicos. Nestes casos, o parecer devera ser

validado e assinado, também, pelo Diretor de Conformidade;

= Exista o envolvimento de entidades sediadas em paises terceiros de

risco elevado.

As Sociedades poderdo, nos termos da legislagao e regulamentagdo em vigor, cessar as relagdes
de negdcio quando tenham conhecimento ou suspeita de as mesmas estarem relacionadas com
a pratica dos crimes BCFT, e ainda, recusar ou suspender a execu¢ao de determinada operacao,
quando nao for prestada a informacgdo exigivel nos termos da lei, incluindo a informagdo sobre a

origem e o destino dos fundos.

A Direcdo de Conformidade, quando obtenha informacdo relevante no dmbito das suas
competéncias, pode realizar, a qualquer momento, a revisdo da categoria de risco previamente

atribuido a um cliente, com base nos critérios que se apresentam seguidamente:

I.  NAO ADMISSIVEL

E expressamente vedado estabelecer quaisquer relagdes comerciais com quaisquer entidades
que se enquadrem ou apresentem indicios de se enquadrarem em alguma das seguintes

tipologias:

a) Entidades residentes em paises classificados como "jurisdi¢cdes de elevado risco e ndo
cooperantes” e sujeitas a medidas restritivas, de acordo com as listas publicadas pelo
Grupo de Agdo Financeira Internacional (GAFI);

b) Entidades (incluindo pessoas singulares que as representem ou que fagam parte da
composicdo de 6rgdos sociais, acionistas e beneficidrios efetivos) referenciadas em
listas oficiais relacionadas com a prevengdo do BCFT definidas por paises ou

organizacdes internacionais, nomeadamente a Unido Europeia de acordo com a
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Common Foreign and Security Policy (CFSP), o Comité de Sanc¢Ges de acordo com as
varias resolugbes do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas (UNSC) e o Office of
Foreign Assets Control (OFAC) dos Estados Unidos da América — quando qualificadas
como SDN — Special Designated Entity);

Entidades sujeitas a medidas restritivas nos termos da Lei PBCFT e da Lei n.2 97/2017,
de 23 de agosto;

Entidades ou os residentes em jurisdigdes que, a data da analise, constam da “Lista da
UE de jurisdigdes ndo cooperantes para efeitos fiscais”;

Entidades identificadas em listagens emitidas pelas autoridades de supervisdo,
judiciais ou policiais como de risco acrescido em matéria de BCFT;

Entidades que se dediquem a atividades cuja natureza ndo permita a comprovagao da
licitude da origem dos respetivos rendimentos;

Entidades que ndo se encontrem fisicamente presentes no momento do
estabelecimento de relagdes de negdcio, salvo quando devidamente representadas e
sem embargo de relacionamentos estabelecidos por meios remotos com entidades
financeiras reguladas na Unido Europeia ou em jurisdicdo equivalente, de acordo com
as praticas normais de mercado para relacionamento entre este tipo de entidades;
Entidades que se recusem a prestar informag¢do ou documentacdo que tenha sido
requerida pelas Sociedades ou legalmente devida, ou que ndo fornecam a informacao
sobre a estrutura de propriedade e controlo do cliente, a natureza e a finalidade da
relacdo de negdcio e a origem e o destino dos fundos, fatores que por si favorecem o
anonimato;

Entidades que ndo indiquem os seus beneficidrios efetivos, nos termos da legislacdo
aplicavel;

Entidades relativamente as quais se comprove que a informacao disponibilizada é falsa
e/ou manipulada.

Entidades que se dediquem a atividades ilicitas, incluindo a produc¢do e comércio de
drogas, com excecdo das situagBes relacionadas com fins terapéuticos/medicinais
devidamente autorizadas pelas autoridades competentes;

Entidades dissolvidas, em processo de liquidagdao ou extintas;

Entidades financeiras ou similares ndo autorizadas (fora dos CAE existentes);

Entidades que explorem jogos de forma nao autorizada;
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Pessoas singulares incapazes ou inabilitadas, ndo devidamente representadas por
quem tem poderes para o efeito;

Pessoas coletivas ou centros de interesses coletivos sem personalidade juridica que
sejam estruturas de detengdo de ativos pessoais;

Situagbes onde a recusa é determinada por alteracdo legislativa e/ou por
determinagdo das autoridades, em virtude de temas associados a BCFT e medidas
restritivas;

Entidades que prossigam atividades ligadas ao entretenimento de adultos;
Instituicdes de caridade ndo regulamentadas;

Entidades, incluindo os seus BE, sdcios, acionistas e representantes legais que tenham
sido condenados, nos uUltimos 5 anos:

i. Pelas Autoridades de Supervisdo e/ou pelas autoridades judiciarias em
processos envolvendo ilicitos de mera ordenagdo social e/ou crimes
econdmicos;

ii. Pela pratica de crimes de fraude e corrupgdo, branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo, terrorismo, associacdo criminosa, ou crimes
relacionados, incluindo o incitamento, auxilio, cumplicidade e/ou tentativa;

iii. A privacdo de beneficios e qualquer natureza, atribuidos pela Administracdo
Plblica, entidades ou servigos publicos, exceto se ndo tiver ocorrido a
respetiva reabilitacdo;

iv. Em processo-crime ou contraordenacional por violagdo da legislagdo sobre
trabalho de menores e discriminagdo no trabalho e emprego.

Pessoas singulares ou coletivas relativamente as quais se disponha de informacdo que
permita criar a conviccdo que as associe a atividades criminosas econdmicas,
financeiras ou fiscais, bem como de branqueamento de capitais e / ou de
financiamento do terrorismo;

Partidos Politicos e Organizag¢des Sindicais.

Para além das situagdes elencadas, as Sociedades reservam o direito de recusar ou de terminar

relacdes com Clientes, ou de se abster de realizar transa¢des, sempre que considerem poder

existir o risco de os seus servigcos ou infraestruturas serem utilizados para propdsitos de BCFT.
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Esta classificacdo pode vir a ser alterada, quando, do decorrer da analise de risco BCFT efetuada

sobre o cliente, surjam outras informagGes que determinem a redugdo do grau de risco do

cliente, mediante aprovagao prévia do BPF.

As entidades classificadas como "Ndo Admissivel" deverdo ser alvo de:

1.

Nivel de diligéncia necessario para determinar a inadmissibilidade do cliente;

Consulta da Dire¢cdo de Conformidade para emissdo de parecer que justifique a ndo

aceitacdo do cliente, em caso de duvida;

Comunicacdo de Operagdo Suspeita as Autoridades competentes, caso se revele

necessario.

RISCO ELEVADO

Consideram-se de risco elevado e, como tal, sujeitos a medidas de diligéncia reforcadas, os

seguintes possiveis clientes:

a)

b)

d)

Entidades com nacionalidade e/ou os residentes em paises objeto de embargos
decretados pelo Conselho de Seguranca das Nag¢des Unidas, pela Unido Europeia e pelos
EUA;

Entidades com nacionalidade e/ou os residentes em territdrios classificados com regimes
de tributacdo privilegiada, claramente mais favoraveis, elencados na Portaria

n.2 150/2004, de 13 de fevereiro, na sua reda¢do em vigor, ou horma que a substitua;

Entidades com nacionalidade e/ou os residentes em territérios classificados como
offshore, para efeitos do disposto no Aviso do Banco de Portugal n.2 7/2009, ou norma
que o substitua, e conforme definido no Anexo Ill do Aviso do Banco de Portugal n.2
8/2016 e ainda definido na Portaria n.2 150/2004, de 13 de fevereiro, ou norma que a

substitua;

Entidades com nacionalidade e/ou os residentes em paises classificados como ndo
cooperantes ou paises terceiros de risco elevado, de acordo com as listas publicadas pelo
Grupo de Agdo Financeira Internacional (GAFI) ou outras fontes de informagao iddneas,
crediveis e diversificadas, nos termos do artigo 8.2 do Aviso do Banco de Portugal n.2

1/2022;
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Entidades com nacionalidade e/ou os residentes em paises classificados como paises em
monitorizagdo (“Jurisdictions under Increased Monitoring”), de acordo com as listas

publicadas pelo Grupo de Ag¢do Financeira Internacional (GAFI);

Entidades residentes em paises classificados com risco elevado nos rankings em vigor de
Transparency International Corruption Perceptions Index, VH Global Terrorism Index e no

Basel AML Index;

Pessoas Politicamente Expostas (PEP) e titulares de outros cargos politicos ou publicos
(TOCPP), incluindo membros proximos da familia e pessoas reconhecidas como
estreitamente associadas, ou Pessoas coletivas cujos representantes, membros dos
orgdos sociais, socios, acionistas ou beneficiarios efetivos, sejam pessoas singulares com

essa qualidade;

Pessoas singulares ou coletivas cuja reputacdo tenha sido alvo de noticias, em fontes
idéneas e crediveis, no ambito de processos em tramitacdo, através da comunicag¢ao

social e/ou mercado e/ou entidades reguladores e/ou judiciais;

Pessoas singulares ou coletivas cuja atividade esteja relacionada com o exercicio de
atividade econdmica de risco elevado como casinos, estabelecimentos de jogos de sorte
e azar, extracdo de metais e pedras preciosas, comércio de joias, comércio de armas ou

outros bens e tecnologias militares;

Pessoas singulares ou coletivas relacionadas com atividades suscetiveis de envolver um
maior risco de BCFT como casas de cambio ou quaisquer outros estabelecimentos que

efetuem o comércio interno ou transfronteiricos de divisas;

Entidades que sejam organizagdes sem fins lucrativos e organizagdes ndo governamentais

(ONG);

Entidades que atuem em setor que envolva operagdes em numerario de forma intensiva

(Cash-Intensive Business);

As entidades cuja estrutura acionista ou de controlo seja opaca, pouco usual ou

excessivamente complexa;

As entidades que se dediquem a atividades que envolvam um elevado risco de serem

utilizadas para efeitos de BCFT;
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Os que assim sejam classificados nesta categoria de risco, por aplicagdo do mecanismo de
scoring de clientes, em vigor na Sociedade, para efeitos de avaliagdo de risco de BCFT;

A presenca de quaisquer outros fatores ou circunstancias que, para o efeito, tenham sido

definidos pela Direcao de Conformidade;
Relagdes de negdcio em circunstancias invulgares;

Entidades, incluindo os seus BE, sdcios, acionistas e representantes legais que sejam
arguidos em processos promovidos pelas Autoridades de Supervisdo e/ou pelas
autoridades judicidrias envolvendo ilicitos de mera ordenacdo social e/ou crimes

econdmicos;
Clubes e associagdes desportivas;

Entidades que se dediquem a atividades que envolvam um risco elevado de serem
utilizadas para efeitos de BCFT, ou mais expostas a corrupc¢do (cf. Anexo Il da Lei n.2

83/2017 e o Anexo IV do Aviso do Banco de Portugal n.2 1/2022);

Organizag0es religiosas.

Os clientes classificados com risco elevado deverao ser alvo das medidas de diligéncia reforgada

descritas no ponto 8.

Esta classificacdo pode vir a ser alterada, quando, do decorrer da analise de risco BCFT efetuada

sobre o cliente, surjam outras informacgées que determinem o incremento ou redugao do grau

de risco do cliente.

RISCO MEDIO

Consideram-se de risco médio os seguintes possiveis clientes:

a)

b)

d)

Entidades residentes em paises classificados como de risco médio para efeitos de
avaliacdo de risco de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, de
acordo com as listas publicadas pelas entidades relevantes;

Entidades cuja atividade econdmica seja de risco médio, determinado pela aplicagdo do
scoring de clientes, ou com base na informacgdo disponibilizada pela entidade;
Entidades ndo residentes e unipessoais;

Entidades com planos de recuperacgdo aplicados pelo Tribunal (planos de pagamento,

restruturacdo de dividas, insolvéncia);
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e) Entidades criadas recentemente e sem perfil de negécio conhecido (com atividade
inferior ou igual a 2 anos);

f) Pessoas singulares ou coletivas identificadas com noticias adversas pela suspeita de
prética de outros crimes ndo incluidos no Artigo 368.2 - A/1 do Cddigo Penal, nas
listagens oficiais relacionadas com PBCFT;

g) Asentidades que apresentem caracteristicas societarias de alguma complexidade e que
se dediquem a atividades que pela sua natureza podem envolver um nivel de risco
médio, para efeitos de BCFT.

Os clientes classificados com risco médio deverdo ser alvo das seguintes medidas:
1. Aprovacdo da linha de negdcio;
2. Revisdao da documentagao do cliente a cada 3 anos.

Esta classificacdo pode vir a ser alterada, quando, do decorrer da andlise de risco BCFT efetuada
sobre o cliente, surjam outras informac¢des que determinem o incremento ou redugdo do grau

de risco do cliente.

V. RISCO BAIXO

Consideram-se de risco baixo todas as pessoas, singulares ou coletivas, ndo incluidas numa das
categorias de risco anteriores. Em regra, sdo classificados como de risco baixo os seguintes tipos

clientes:

a) Entidades publicas nacionais, de Estado membro da Unido Europeia ou de Pais terceiro
que seja equivalente em matéria de prevenc¢do do branqueamento de capitais;

b) Entidades integrantes de grupo dominado por sociedade cotada, cujos valores
mobilidrios tenham sido admitidos a negociagdo num mercado regulamentado em
Estado membro da Unido Europeia, bem como sociedades cotadas em mercados de
paises terceiros e que estejam sujeitas a requisitos de divulgacdo de informacao
equivalentes aos exigidos pela legislacdo europeia, conforme publicitacdo a efetuar pela
autoridade de supervisdo do respetivo setor;

¢) Entidades nacionais ou residentes em paises considerados de risco reduzido para efeitos
de BCFT e corrupgao;

d) Entidades baseadas em paises da UE e terceiros equivalentes ou entidades baseadas nos

restantes paises ndo considerados nos niveis de risco anteriores;
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e) Entidades publicas (administracdo publica ou setor empresarial) do Estado Portugués,
de Estado membro da Unido Europeia ou de pais terceiro que seja equivalente em
matéria de prevengdo do BCFT;

f) Entidades que estejam sujeitas a requisitos de divulgacdo de informagdo equivalentes
com o direito da Unido Europeia, que garantam suficiente transparéncia das
informagdes relativas aos respetivos beneficiarios efetivos;

g) Entidade ativa e em plena atividade;

h) Entidades com maturidade superior a 2 anos;

i) Entidades com estruturas de controlo e de propriedade ndo complexas e/ou que
permitem, com clareza, a sua identificagdo, bem como do(s) respetivo(s) GUO e
Beneficiario(s) Efetivo(s).

Na sequéncia de uma avaliagdo adequada dos riscos, as Sociedades podem simplificar as
medidas adotadas ao abrigo do dever de identificagdo e diligéncia, nos termos do ponto 9 da

presente Politica.
6.1 Partilha de informagao no grupo

A entidade recetora do grupo BPF identifica a necessidade de obtengdo de informagGes para o
cumprimento dos deveres de identificacdo e diligéncia relativamente a um cliente/contraparte

comum a outra entidade pertencente ao grupo BPF.

Nos termos dos artigos 22.2 da Lei n.2 83/2017, de 18 de agosto (Lei de Prevengdo do
Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo — Lei BCFT), a Dire¢do de
Conformidade da entidade recetora formaliza o pedido de informagdo por email institucional,
enviado a Diregdo de Conformidade da entidade que detém a informagdo, com o objetivo de

partilha de informagao.
O email deve incluir os seguintes elementos:

e Nome da entidade;
e Tipo de informagao solicitada;
e Finalidade do pedido;

e Quaisquer outros dados relevantes para contextualizar a solicitagdo.

Apos rececdo do pedido a Diregdo de Conformidade da sociedade cedente retne a informagdo
mais recente do cliente/contraparte remetendo a mesma a Direcdo de Conformidade da

sociedade recetora, através de email institucional, unicamente destinado a esta.
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Sempre que a classificagdo de risco BCFT atribuida ao cliente/contraparte for "Ndo Admissivel",
ou a classificacdo de risco BCFT tenha sido objeto de agravamento por parte da sociedade
cedente (ou desagravamento, se previamente autorizado pelo BPF), devera ser partilhada a

fundamentacgdo subjacente a essa avaliagado de risco.
Essa partilha devera incluir, de forma clara e documentada, os seguintes elementos:

e Os elementos objetivos que suportam a avaliagdo do risco (e.g., dados recolhidos em
fontes abertas, elementos da relacdo do cliente/contraparte com o grupo, histérico de
diligéncia, resultados de screening);

e Ajustificagcdo formal da classificagdo atribuida (e.g., critérios e ponderagdes utilizadas);

e A data de avaliagdo.

Ap0s a partilha da informacgdo a Diregao de Conformidade da sociedade cedente efetua o registo
da partilha de informacao em ficheiro préprio, com a indicagdo da data e descri¢cdo do respetivo

pedido.

Ambas as entidades envolvidas (recetora e cedente) estdo obrigadas a cumprir individualmente
o dever de identificacdo e diligéncia e de proceder a conserva¢do da documentagdo nos temos

da Lei n.2 83/2017, de 18 de agosto.

Em operagbes sindicadas, tendo em consideragdo a fusdo, os pareceres sdo emitidos, em

conjunto, em nome das sociedades envolvidas na operagao.

7. DEVER DE IDENTIFICACAO E DILIGENCIA NA ADMISSAO E
MANUTENCAO DA RELACAO DE NEGOCIO

O conhecimento adequado dos clientes é um instrumento fundamental para a prevencdo da
pratica de crimes de BCFT. Desta forma, as Sociedades, aquando do estabelecimento da relagdo
de negdcio, e no acompanhamento posterior da relacdo, asseguram o cumprimento
escrupuloso dos requisitos legais e regulamentares em vigor a data, que poderdo levar, em

ultima instancia, ao exercicio do dever de recusa e/ou ao exercicio do dever de abstenc3o.

Estes procedimentos, da competéncia e responsabilidade das Areas de 1.2 Linha, visam a
obtencdo de dados sobre os Clientes, ndo somente no que concerne a sua identificagdo (KYC),
mas também no que se refere ao tipo de produtos e servigos adquiridos, transagdes recorrentes,

origem e destino dos fundos (KYT), entre outros. Adicionalmente, é recolhida informagdo que
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permite compreender a finalidade da relagdo de negécio, identificando a natureza da relagdo

estabelecida e fundamentando-a com outras informagées recolhidas.

A avaliacdo do risco do cliente deverd ser objeto de atualizagdo periddica, em funcdo da
categoria de risco atribuida pelas Sociedades e da informagdo recebida no decorrer da relagao
de negécio, devendo ser solicitados periodicamente ao cliente os elementos adicionais que se

mostrem necessarios e/ou Uteis para andlise, sendo essa periodicidade — maxima - a seguinte:

Categoria de risco Periodicidade
Elevado Anualmente
Médio A cada 3 (trés) anos
Baixo A cada 5 (cinco) anos

Tabela 1- Periodicidade da RevisGo

Adicionalmente a revisdo periddica, as Sociedades devem atualizar a informacdo e respetivos

documentos comprovativos, sempre que haja:
a) Conhecimento da caducidade dos documentos;
b) Dduvidas sobre a veracidade, exatiddo ou atualidade dos dados;
c) Suspeitas da pratica dos crimes de BCFT;
d) Alteragdo do érgdo de administragdo ou drgdo equivalente;
e) Alteragdo da natureza da atividade ou do modelo de negdcio;

f) Modificacdo da estrutura de participaces, dominio ou controlo, induzindo, ou ndo, uma

alteracdo dos beneficiarios efetivos;

g) Candidaturas a novas Linhas de Investimento.
7.1. Procedimento know-your-customer (“KYC”)

As Sociedades adotam medidas que contribuem para a prevengdo de inconformidades no

ambito de KYC, designadamente por via do desenvolvimento de processos de diligéncia,
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realizando o acompanhamento e monitorizacado dos clientes, sendo a informacgdo a seu respeito

objeto de revisdo e atualizagdo periddicas e termina quando cessa a relagdo de negécio.

Nos processos de estabelecimento de Rela¢cdes de Negécio é obrigatdéria a recolha de
informacdo por parte das Areas de 1.2 Linha que permita identificar o Cliente e o(s)
Beneficiario(s) Efetivo(s) com quem as Sociedades se relacionam. Para garantir a veracidade e
atualidade da informacdo obtida, toda a documentac¢do (original em suporte fisico, versao
eletrénica com valor equivalente ou cdépia certificada) necessaria para comprovar os dados
recolhidos sobre o Cliente, representante(s) e Beneficidrio(s) Efetivo(s), tem de ter origem em
fontes fidedignas e independentes, tendo de ser garantida a sua autenticidade, validade e

correspondéncia com a identidade dos intervenientes.

Os elementos identificativos recolhidos de um cliente, representante(s)e Beneficidrio(s)
Efetivo(s), sdo confrontados com as listas de medidas restritivas publicadas pela Unido Europeia,
no cumprimento da Common Foreign and Security Policy (“CFSP”), pelo Comité de Sangdes de
acordo com as vdrias resolugdes do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas (“UNSC”) e pelo
Office of Foreign Assets Control (“OFAC”) dos Estados Unidos da América, entre outras que sejam

consideradas relevantes.

E ainda aferido se o cliente é, ou tem envolvimento com Pessoa(s) Politicamente Exposta(s)
(“PEP”), Membros Proximos da Familia, Pessoas reconhecidas como estreitamente associadas,
ou Titular de outros Cargos Politicos ou Publicos, podendo ser utilizadas para o efeito listagens

internas e listagens fornecidas por entidades externas.

E igualmente aferido se o cliente consta de listas de pessoas/entidades de alto risco, conforme
definido pelas Sociedades e nesta Politica, bem como se as pessoas singulares intervenientes

sdo US Personst.

As Sociedades procedem ao dever de identificacdo e diligéncia relativamente aos clientes, aos

representantes, Beneficidrios Efetivos e outros intervenientes envolvidos (p.e. avalistas) para:

i. Verificacdo da identidade no inicio e na manutenc¢do de uma relagdo de negdcio;

* Serdo considerados US Persons os Clientes que possuam uma das seguintes caracteristicas:
1 Cidadania norte-americana, incluindo os detentores de dupla nacionalidade e passaporte norte-americano, ainda que residam fora dos EUA;
Detentores de green card;
Local de nascimento nos EUA, exceto os que renunciaram a cidadania;
Residéncia permanente nos EUA ou presenga substancial (resida pelo menos 183 dias nos ultimos 3 anos, com regras especificas de determinagdo);
Entidades constituidas ao abrigo da lei dos EUA;
Entidades estrangeiras com beneficidrios efetivos dltimos que sejam US Persons que de ham, dir ou indir e, uma participagéo no capital da empresa
superior a 25% (Substantial US owners).

S nAWN
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ii. Obtencdo de informac¢do adequada para assegurar um conhecimento detalhado
dos principais elementos caracterizadores das atividades dos clientes, respetivas
fontes de rendimentos, origem dos pagamentos recebidos, bem como do racional
subjacente ao relacionamento com a Sociedade;

iii. Averiguacdo da estrutura de propriedade e de controlo dos clientes, de forma a
assegurar a correta identificagdo dos respetivos beneficiarios efetivos;

iv. Recolha de informagdo destinada a aferir e a detetar a eventual aquisicdo
superveniente da qualidade de PEP, membros préximos da familia, titulares de
outros cargos politicos ou publicos e pessoas reconhecidas como estreitamente
associadas a PEP, com a consequente adog¢do de medidas de diligéncia refor¢ada
sempre que os clientes, representantes, beneficidrios efetivos ou o6rgdos de
administragdo, revistam essa qualidade;

v. Adocdo de um sistema de classificagdo de clientes por niveis de risco definidos em
funcdo da realidade operativa especifica das Sociedades, bem como em fungao dos
riscos de BCFT corretamente identificados, com a consequente monitorizagdo e
realizacdo de diligéncias em funcao do perfil de cada cliente;

vi. Garantia de que todo e qualquer Colaborador das Sociedades com
responsabilidades na aceitacdo e manutencdo de clientes ou de relagdes com
contrapartes, conhece e atua de acordo com os procedimentos de prevenc¢do do

BCFT instituidos pela Sociedade.

Os Colaboradores das Areas de 1.2 Linha s3o responsaveis pelo cumprimento dos procedimentos
de KYC instituidos para cada categoria de clientes e deverdo assegurar a suficiéncia dos dados
recolhidos, que devem traduzir fielmente a realidade, nomeadamente no que se refere as

respetivas identidades, atividades econdmicas e capacidade financeira.

As Areas de 1.2 Linha remetem as novas operagdes e o acompanhamento dos clientes 3 Direcdo
de Conformidade, que é responsdvel por realizar a devida filtragem e atribui¢do do risco BCFT
respetivo. A proposta s6 pode seguir para decisdo apds esta anadlise pela Direcdo de

Conformidade.
7.2. Procedimento know your transaction (“KYT”)

As Sociedades adotam procedimentos e controlos que permitam examinar as transa¢des cujos

elementos caracterizadores as tornem particularmente suscetiveis de poderem estar
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relacionadas com praticas de BCFT, assim como se abstém da realiza¢do de qualquer operacdo

com evidéncia de fundada suspeita de constituir uma pratica de BCFT.

Neste sentido, as Sociedades acompanham continuamente as rela¢des de negdcio estabelecidas
com os clientes, de modo a manter um conhecimento dos seus procedimentos e controlos em

matéria de prevencao de BCFT.

A acrescer, as Sociedades garantem que todo e qualquer Colaborador com responsabilidades na
andlise de operag0es, conhece e atua de acordo com os procedimentos instituidos de prevencgado

do BCFT.
8. MEDIDAS DE DILIGENCIA REFORCADA

Nos casos em que é identificada a necessidade de aplicagdo de medidas de diligéncia reforgada,
as Sociedades aplicam as seguintes medidas, entre outras que considerem adequadas, isolada

ou cumulativamente, conforme o caso em concreto:

a) A obtencdo de informacdo adicional sobre os clientes, os seus representantes ou os
beneficiarios efetivos, bem como sobre as operagdes planeadas ou realizadas;

b) A realizagdo de diligéncias adicionais para comprovac¢ado da informacgao obtida;

c¢) Aintervencgdo de niveis hierdrquicos mais elevados para autorizagdo do estabelecimento
de relagGes de negdcio;

d) A intensificacdo da profundidade ou da frequéncia dos procedimentos de monitorizacao
da relagdo de negdcio, tendo em vista a detecdo de eventuais indicadores de suspeicdo e
o0 subsequente cumprimento do dever de comunica¢do previsto no artigo 43.2 da Lei
PBCFT;

e) A reducgdo dos intervalos temporais para atualizacdo da informacdo e demais elementos
colhidos no exercicio do dever de identificagdo e diligéncia;

f) A monitorizagdo do acompanhamento da relagdo de negdcio pelo RCN ou por outro
colaborador da entidade obrigada que ndo esteja diretamente envolvido no
relacionamento comercial com o cliente;

g) Informacgdo sobre a origem e legitimidade do patriménio do cliente e legitimidade dos
fundos envolvidos na relagdo de negécio;

h) Informacdo sobre a reputacdo dos clientes, seus representantes ou dos BE;

i) Informagdo sobre os membros préximos da familia e pessoas reconhecidas como

estreitamente associadas e atividades anteriormente desenvolvidas;
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DeclaragOes de rendimentos e, quando aplicdvel, de controlo da riqueza, ou relatdrios de
demonstragdes financeiras ou certificagdo de contas elaborados por auditores externos, ou
recibos de vencimento, ou certidées extraidas de registos publicos, ou documento
comprovativo de aquisicdo sucessoria;

Informagdo publica proveniente de drgdos de comunicagdo social, desde que
posteriormente seja confirmada pela Entidade ou pelos seus representantes ou por
documento;

Apuramento da existéncia de pessoas associadas que possam influenciar as suas
operagdes;

Nos casos de clientes, representantes ou BE que tenham sede ou domicilio noutra
jurisdi¢do, apuramento do motivo pelo qual se pretende estabelecer uma relagdo de

negdcio fora da sua jurisdicdo de origem.

MEDIDAS DE DILIGENCIA SIMPLIFICADA

A execugdo de medidas simplificadas por parte das Sociedades, segue o previsto na Lei PBCFT,

no

Aviso do Banco de Portugal n.2 1/2022, bem como na Politica de Prevenc¢do do

Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo, podendo apenas ser aplicadas em

situagdes cujo risco de BCFT seja comprovadamente reduzido, devendo esta afericdo e o motivo

da sua adogao ser reduzido a escrito.

Estas medidas podem consubstanciar-se no seguinte:

a) Verificagdo da identidade do cliente e do(s) BE apds o estabelecimento da relagdo de
negécio, desde que cumpridos os requisitos previstos no artigo 26.2, n.2s 3 e 4 da Lei
PBCFT;

b) Redugdo da frequéncia das atualizagdes dos elementos recolhidos no cumprimento do
dever de identificacdo e diligéncia;

¢) Redugdo da intensidade do acompanhamento continuo e da profundidade da analise
das operagdes, quando os montantes envolvidos nas mesmas sdo de valor baixo;

d) Auséncia de recolha de informacg&es especificas e a ndo execucdo de medidas especificas
que permitam compreender o objeto e a natureza da relacdo de negdcio, quando seja
razodvel inferir o objeto e a natureza do tipo de transagdo efetuada ou relagdo de

negocio estabelecida;
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e) Mera recolha dos elementos que ndo devam constar de documento de identificacdo de
pessoas singulares, pessoas coletivas ou de centros de interesses coletivos sem
personalidade juridica;

f) Inferéncia da atividade do cliente ou da respetiva profissdo a partir da finalidade ou do

tipo da relagdo de negdcio estabelecida ou da transagdo efetuada.

A aplicacdo de medidas simplificadas ndo dispensa as Sociedades de acompanharem as
operacdes e relagdes de negdcio de modo a permitir a detecdo de operagdes ndo habituais ou

suspeitas.

As Sociedades reduzem a escrito as avaliagdes e andlises que identifiquem a existéncia de
situagoes de risco comprovadamente reduzido e o concreto contetddo das medidas simplificadas

a adotar para cada uma destas situagdes de risco reduzido.

A adocdo de medidas simplificadas sé é admissivel na sequéncia de uma avaliagdo adequada dos
riscos pelas Sociedades ou pelas respetivas autoridades setoriais e nunca pode ter lugar em

qgualquer das seguintes situacdes:

a) Quando existam suspeitas de branqueamento de capitais ou de financiamento do
terrorismo;
b) Quando devam ser adotadas medidas reforgadas de identificagdo ou diligéncia;

c) Sempre que tal seja determinado pelas autoridades setoriais competentes.

As Sociedades podem adotar outras medidas simplificadas para além das previstas na Lei PBCFT
e no Aviso suprarreferidos, desde que as mesmas sejam comunicadas ao Banco de Portugal,

dissociadamente de qualquer reporte, no prazo de 30 dias antes da respetiva aplicagao.
10. RESPONSABILIDADE CONTRAORDENACIONAL

Sem prejuizo da responsabilidade penal pelo crime de branqueamento a que podem estar
sujeitas tanto as pessoas singulares como as pessoas coletivas (cfr. artigo 368.2-A e artigo 11.2
do Cddigo Penal), ou de outras disposicOes sancionatorias conexas aplicaveis a cada caso
concreto, estdo tipificadas contraordenagdes pelo incumprimento dos deveres e obrigacGes

impostos pela Lei PBCFT, puniveis com coimas e sang0es acessorias.

A responsabilidade da pessoa coletiva ndo exclui a responsabilidade individual das pessoas

singulares que sejam titulares de fun¢des de administracdo, geréncia, diregdo, chefia,
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fiscalizacdo, representantes, trabalhadores ou demais colaboradores, permanentes ou

ocasionais.
11. NORMATIVOS INTERNOS RELACIONADOS

A presente Politica devera ser traduzida em procedimentos internos que, no seu conjunto,
contribuam para robustecer a efetividade do sistema de prevencado BCFT de que as Sociedades
dispéem, pelo que a informacgdo aqui vertida ndo se esgota neste documento, alargando-se aos
outros normativos internos que complementam os principios e objetivos desta Politica,

designadamente:

e Politica de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do
Terrorismo;

e Politica de Participagdo de Irregularidades;

e Politica de Formacdo de Prevenc¢ao do Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo;

e Politica de Gestdo de Risco de Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo;

e Regulamento de Comunica¢do de Operagdes Suspeitas;

e Politica de Sangdes e Medidas Restritivas;

e Politica de Gestdo de Risco de Conformidade;

e Metodologia de Monitorizagdo dos Riscos de Conformidade e Reputacional;

e Politica de Prote¢do de Dados Pessoais.
12. APROVACAO, VIGENCIA E REVISAO

A presente Politica entra em vigor no dia seguinte ao da respetiva publicacdo, sendo a sua
aprovacdo da responsabilidade do Conselho de Administragdo, apds parecer prévio do 6rgdo de

fiscalizagao.

A Politica serd revista anualmente ou sempre que os responsdveis pela elaboragdo,
implementacdo e aprovacdo da Politica considerem necessdrio ou sempre que ocorram

alteracgdes legislativas relevantes nesta matéria.

Quando da revisdo resulte somente a atualizacdo do “ANEXO | — Enquadramento Legal”, ndo

reveste caracter obrigatdrio o cumprimento dos tramites normais de aprovacgdo da revisdo da
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Politica, bastando para a sua aprovacdo a validacdo por parte do responsavel da Direcdo de

Conformidade, ou, na sua auséncia, o seu substituto.
13. DIVULGACAO

A presente Politica é divulgada a todos os Colaboradores das Sociedades. Sem prejuizo do
disposto, deve ser, também, divulgada no sitio da internet da Sociedade, de forma clara,

transparente e acessivel.
14. DISPOSICOES FINAIS

Tendo presente as particularidades do Sistema Nacional de Garantia Mutua (“SNGM”),
composto pelo BPF, pelas Sociedades e pelo Fundo de Contragarantia Mutua, no dia 22 de
agosto de 2023 o Banco de Portugal emitiu uma determinagdo especifica, da qual resulta que o
BPF e as SGM constituem um Grupo Financeiro para efeitos de aplicagdo do disposto nos artigos
49.2,50.2, 51.2 e 52.2 do Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020, sendo que, para efeitos da
aplicacdo do disposto nos referidos artigos, o BPF é considerado a empresa-mae e as SGM as

suas filiais.

O BPF, no seu papel de empresa-mae, é responsavel por assegurar a coeréncia dos sistemas de
controlo interno das suas filiais e a respetiva conformidade com os requisitos legais,
supervisionar a eficicia e a adequagdo dos mesmos, bem como pelo cumprimento das
respetivas normas internas e dos procedimentos definidos, pelo que a presente Politica foi

objeto de analise e validagdo por parte do BPF.

15. HISTORICO DAS VERSOES ANTERIORES DO NORMATIVO

Histérico
Versao Data de Alteragoes
aprovagao

oo | |-

o | |

02 | |-

o3 | |-

04 28/06/2022 e Uniformizagdo de conceitos e defini¢Ges;

32



Politica de Aceitacdo e Manutenc3o de Clientes ga ra n-l'ia

mdutua

CRESCA CONNOSCO

Atualizacdo das categorias de risco, tendo por base a
Lei n.2 83/2017 de 18 de agosto e o Decreto-lei n.2 99-
A/2021 de 31 de dezembro;

Atualizacdo das regras de classificagao;

Remocdo da legislagdo revogada: Portaria n.2 345-
A/2016 de 30 de dezembro;

Atualizacdo das Medidas Reforcadas;

Introdugdo das Medidas Simplificadas;

Atualizagdo do procedimento KYC;

Introdugdo da Responsabilidade contraordenacional.

Atualizacdo do Objeto e do Ambito;

05 27/10/2023 Uniformizagdo de conceitos e defini¢Ges;
Introdugdo de procedimento de classificagdo;
06 26/03/2025 Revisdo integral do documento
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ANEXO | - ENQUADRAMENTO LEGAL

NORMAS DA UNIAO EUROPEIA

Diretiva (UE) 2019/1153 do

Parlamento Europeu e do Conselho,

de 20 de junho

Diretiva (UE) 2018/1673 do
Parlamento Europeu e do Conselho,

de 23 de outubro

Diretiva (UE) 2018/843 do
Parlamento Europeu e do Conselho,

de 30 de maio

Diretiva (UE) 2016/2258 do

Conselho de 6 de dezembro

Diretiva 2015/849 do Parlamento

Europeu e do Conselho de 20 de

maio

NORMAS NACIONAIS
Lei n.2 99-A/2021, de 31 de
dezembro

TEMA

Estabelece normas destinadas a facilitar a utilizagdo de
informagdes financeiras e de outro tipo para efeitos de
prevengdao, detegdo, investigacdo ou repressdo de
determinadas infragcdes penais e que revoga a Decisdo

2000/642/JAl do Conselho.

Relativa ao combate ao branqueamento de capitais

através do direito penal.

Altera a Diretiva (UE) 2015/849 relativa a prevencdo da

utilizacdo do sistema financeiro para efeitos de
branqueamento de capitais ou de financiamento do
terrorismo e que altera as Diretivas 2009/138/CE e

2013/36/EU.

Acesso as informagdes anti branqueamento de capitais por

parte das autoridades fiscais.

Prevencdo da utilizacdo do sistema financeiro para efeitos
de branqueamento de capitais ou de financiamento do

terrorismo.

TEMA

Altera o Cédigo dos Valores Mobilidrios, o Regime Geral
dos Organismos de Investimento Coletivo, o Estatuto da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, o Regime Juridico

da Supervisdo de Auditoria, os estatutos da Comissdo do
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Decreto-Lei n.2 298/92, de 31 de

dezembro

Lei n.2 89/2017, de 21 de agosto

Lei n.2 83/2017, de 18 de agosto

Lei n.2 52/2003, de 22 de agosto

Lei n.2 5/2002, de 11 de janeiro

Portaria n.2 309-A/2020, de 31 de

dezembro

Portaria n.2 310/2018, de 4 de

dezembro

Lei n.2 97/2017, de 23 de agosto
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Mercado de Valores Mobiliarios, o Cédigo da Insolvéncia e

da Recuperagdo de Empresas e a legislagdo conexa.

Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades

Financeiras.

Aprova o Regime Juridico do Registo Central do

Beneficiario Efetivo (RCBE).

Estabelece medidas de combate ao branqueamento de

capitais e ao financiamento do terrorismo.
Estabelece medidas de combate ao terrorismo.

Estabelece medidas de combate a criminalidade
organizada e econdémico-financeira e prevé um regime
especial de recolha de prova, quebra do segredo
profissional e perda de bens a favor do Estado
relativamente a diversos tipos de crime, entre os quais o
branqueamento de capitais e o financiamento do

terrorismo.

Altera a Portaria n.2 150/2004, de 13 de fevereiro, que
aprova a lista dos paises, territérios e regides com regimes

de tributacdo privilegiada, claramente mais favoraveis.

Regulamenta o disposto no artigo 45.2 da Lei n.2 83/2017,
de 18 de agosto, que define a tipologia de operacgbes a

comunicar pelas entidades obrigadas, ao DCIAP e a UIF.

Regula a aplicacdo e a execugdo de medidas restritivas
aprovadas pela Organizacdo das Nag¢des Unidas ou pela
Unido Europeia e estabelece o regime sancionatdrio

aplicavel a violagdo destas medidas.
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Portaria n.2 150/2004, de 13 de

fevereiro

Cdédigo Penal

NORMAS REGULAMENTARES DO
BANCO DE PORTUGAL

Aviso n.2 7/2009, de 16 de setembro

Aviso n.2 3/2020, de 15 de julho

Aviso n.2 1/2022, de 6 de junho

Instrugdo n.2 8/2024, de 5 de junho
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Aprova a lista dos paises, territérios e regides com regimes

de tributacdo privilegiada, claramente mais favoraveis.

Artigo 368.2-A se encontra tipificado o crime de

branqueamento.

TEMA

Veda a concessdo de crédito a entidades sediadas em
jurisdicdo offshore considerada ndo cooperante ou cujo
beneficidrio ultimo seja desconhecido, define jurisdi¢do
offshore e jurisdigdo offshore ndo cooperante e determina
o envio de uma declaragdo das autoridades de supervisao
prudencial nas jurisdi¢cdes offshore onde pretendam
realizar operagdes de crédito, no sentido de assegurar que

ndo existem obstaculos a prestagdo de informacao.

Regulamenta os sistemas de governo e controlo interno e
define os padrées minimos em que deve assentar a cultura

organizacional das entidades sujeitas.

Regulamenta as condi¢Bes de exercicio, procedimentos,
instrumentos, mecanismos, formalidades de aplicacdo,
obrigacdes de prestacdo de informacdo e os demais
aspetos necessarios a assegurar o cumprimento dos

deveres preventivos do BCFT.

Define os elementos de informagdo a reportar
anualmente ao Banco de Portugal pelas entidades
financeiras sujeitas a sua supervisdo em matéria de
prevencdo do branqueamento de capitais e do

financiamento do terrorismo (“BC/FT”), o respetivo
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modelo e os demais termos de envio. Revoga as Instrucdes

n.25/2019 e n.2 6/2020.
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